Altaldanos szerzédés

I. Bevezeto6 rendelkezések

1. A Vallalkozé kijelenti, hogy a buszos személyszallitasi tevékenység végzéséhez valamennyi
hatésagi engedéllyel rendelkezik és a jogszabalyokban elbirt kotelezettségeinek eleget tett.

2. A Vallalkozé és partnerei mindent megtesznek annak érdekében, hogy a Megrendeld az uti célt
biztonsagban és id6ben elérje, azonban az utazds id6tartama fligg az id6jarasi, az ut és forgalmi
viszonyoktdl is.

3. A gépkocsi és vezetéjének iratainak és okmdényainak meglétéért a Vallalkoz6 felel, azért
felelésséget vallal.

Il. Utazasi szerz6dés létrejotte

1. A Megbizé utazasat irdsban vagy széban a Gyurok Kft -nél (tovabbiakban Véllalkozd) lefoglalhatja.
Az utazasi szerz6dés érvényesen akkor jon létre, ha a foglaldst a Véllalkozé nyilvantartasba veszi,
és azt a Véllalkoz6 irdsban visszaigazolja és a Megbizé a lefoglalt utazdsra vonatkozé részvételi
dijeléleget vagy a teljes részvételi dijat medfizeti.

2. Az Utazasi szerz6dés a felek alairdsaval jon létre, amelybdl egy példany a Megbizét illeti meg.
Amennyiben 100.000.- Forintot, azaz szazezer Forintot meghaladé véllaldsi 6sszeg vérhatd, az
eléleg befizetését és a szerzédés alairdsat kovetden jon létre az utazasi szerz6dés, amelybdl egy
példdnya az Megbizét illeti meg. Ha a kidlldst megeléz6 5. naptari napig a Megbizé az eléleget
nem fizeti meg, a Véllalkoz6 a lefoglalt gépkocsit barkinek kiadhatja.

3. Ha nem a Megbizé személyesen, hanem javara 3. személy foglalja le az utat, a Véallalkoz6 nem
koteles vizsgdlni, hogy e harmadik személy jogszerlien képviseli-e a Megbizét. E harmadik
személyt a Megbizd képviselbjének kell tekinteni. Ez esetben az utazdsi szerz6dés szerint az
utazds megkezdéséig a Megbizd terhel6 kotelezettségek a Megbizdé javara szerzddést kotd
harmadik személyt terhelik, ide nem értve azokat a kotelezettségeket, amelyek természetiknél
fogva csak személyesen a Megbizét érinthetik.

Ill. Az Megbizé jogai és kotelezettségei

1. A Megbizd kotelessége az utazds ellenértékének megfelel6 0Osszeg kifizetése a Véllalkozé
Utmutatédsai alapjan.

2. A Megbizé jogosult a hibakat és a megrendelt szolgaltatasoktdl eltérd mindségl kiszolgdlast
szbva tenni. Ezeket rogtén az észrevétel utan irdsban kell k6zolni a Vallalkozé képviseldjének.
Utélagos reklamacidkat Véllalkozé nem vesz figyelembe.

3. A Megbiz6 koteles az utazasra vonatkozéan a mindenkori jogszabalyokat, el6irasokat (pl. Gtlevél-,
vizum-, vdm- és devizaszabalyok, egészséglgyi elbirdsok, stb.) betartani. Mindezek elmulasztasa
vagy megszegése esetén keletkezett kdrok tobblet kdltségek kizarélag a Megbizét terhelik.

4. A gépkocsiban elhelyezett poggydszok, kézicsomagok 6rzésérdl az utazas sordn a tulajdonosok
maguk kotelesek gondoskodni.

IV. A Vallalkozé jogai és kotelezettségei

1. A Vdllalkozé fenntartja maganak az utazas médositdsdnak vagy le nem bonyolitdsanak jogat ,vis
major" esetében, mint példaul: természeti csapasok, sztrajkok, hdboruk, politikai valtozasok, a
kozuti forgalom ideiglenes lezdrdsa esetén.

2. A Véllalkozé fenntartja magdnak a jogot arra, hogy a tdjékoztatéban foglaltaktdl kivételesen és
indokolt esetben eltérjen.

3. A Vallalkozé fenntartja maganak a jogot, hogy legkésébb az utazds megkezdése elétt 30 nappal
irdsban tett nyilatkozattal elélljon az utazasi szerzédéstdl.

4. A Vdllalkozé a szolgéltatads természeti kornyezetének rendkivili okbdl torténé megvaltozasdért
illetve természeti okokbdl eredd kellemetlenségekért vagy karokért felel§sséget nem vallal.

5. Vallalkozé jogosult Alvallalkozé igénybevételére.



V. Arképzés

1.

Mds megallapodas hidnyaban a dijszamitds alapja - melyre belfoldon 20% aruforgalmi adé ,
kilféldon 0 %os adé keril felszamitésra:

Kilométerdij (telephely és a célallomas kdzott megtett pontos kilométer, menetlevél alapjan) vagy
Oradij (gépkocsivezetd és a gépjarmi rendelkezésre alldsénak dija) telephelytdl a kiallas idépontja
és a visszaérkezés kozott eltelt id6 alapjan, mely intervallum alatt minden megkezdett 6ra egy
egész éranak szamit.

A gépkocsivezetd-(k) szalldsdnak koltsége.

A gépkocsivezet6-(k) napidija kilfoldi Ut esetében gépkocsivezeténként 8500 FT / nap

Jarulékos koltségek (pl.: autépélya-, parkolds-, komp- és alagut dijak, Utadék) a megrendelét
terhelik

Minimélis teljesitmény

tobbnapos program esetén (amennyiben a gépkocsi nem tér vissza a telephelyére) 250 km/nap a
napi minimalis teljesitmény.

Amennyiben a tényleges teljesitmény kevesebb, mint a minimdlis, akkor a minimalis teljesitmény
kerll kiszdmlazasra.

VI. Fizetési feltételek

1. El6leg

Amennyiben 50.000.- Forintot, azaz 6tvenezer Forintot meghaladé vallalasi 6sszeg varhaté a
Megbizé az utazasi szerz6dés aladirdsaval egyidejlileg részvételi dijeléleget fizet. A fizetendd
részvételi dijel6leg az utazas varhaté részvételi dijanak:

belfoldi- és kilfoldi Ut esetén 50%-a,

Az Meghizé tudomasul veszi, hogy a fenti fizetési hatdrid6rél a Gyurok Kft. kilon értesitést nem
kild, azonban a hatarid6 be nem tartdsa a megkotott utazdsi szerz6dés megsziinését
eredményezi. llyen esetben a Véllalkozé Ugy tekinti, mintha az Megbizé az utat lemondta volna
és a lemondasi feltételek |épnek érvénybe.

. Teljesités.

A vdllalt megrendelés befejeztével a vallalkozé elszamolast kild a megrendeld részére, melyben
az eléleg levonasra kerll , és a fennmaradd részt a szdmla hataridején beldl a megrendeld
kifizeti.

. Foglalé

Megrendelést kdvetéen 10 napon belil 20 000 ft foglalé fizetendd.

Fizetési feltételekben eltérés kiilon megallapodas alapjan lehetséges .
Torzsutasok , torzsmegrendel6k részére a foglalétél eltekintiink , rdjuk a megszokott egyedi
feltételek érvényesek.

V. Fizetési mod

A Viéllalkozénal érvényes rend fliggvényében a szdmla ataddsat kdvetben torténhet:
banki vagy postai atutalas
készpénzfizetés

Indulds el6tt legkésébb 30 naptari nappal a varhaté fuvardij 50 %-at el6legként meg kell fizetni a
Véllalkozé bankszamlajara. Atutalds esetén a fizetés azon a napon tekintendd teljesitettnek,
amikor a jévairas a Vallalkozé bankszamlajadn megtortént. Barmely fizetési hataridé elmulasztdsa
esetén a Vallalkozé jogosult a szerzédéstél eldlini, a Megbizé pedig koteles a Vallalkozé koltségeit
a ,lemondasi feltételek” pont szerinti 6sszegben megtériteni.

V1. Lemondasi feltételek

1. A Véllalkozé jogosult a szolaltatds dijat a jogszabdlyban eldirt esetekben (kdzlekedési koltségek,

lzemanyag nemzetkozi egyezményen alapulé dijszabasi, hatésagi dranak, addknak, illetékeknek,
valamint deviza forintarfolyamnak a valtozdsa) az induldst megeléz6 20. napig felemelni, de
ennek mértékét és indokat koteles az Megbizéval irdsban kozolni. Ha a részvételi dij emelkedése
az eredeti részvételi dij 10%-at meghaladja, az Megbizd az err6l sz6lé értesités kézbesitésétdl
szamitott 8 napon bellil az utazasi szerz6déstdl elallhat.



VII.

2. Ha a Megbiz6 a fenti okoktdl eltéré indokkal all el az utazastdl, koteles a Véllalkozé koltségeit az

aldbbiak szerint megtériteni (a visszaszamolast, az induldst megel6z6 naptdl kell kezdeni):
Az utazds megkezdése elbtt:

- 20-10. nap kozotti lemondés esetén a részvételi dij 25 %-a
- 5. nappal az utazds megkezdés napjaig a részvételi dij 50 %-a.
Eldlldsnak mindsil az is, ha az Megbizé - el6zetes nyilatkozattétel nélkidl - nem kezdi meg

utazdsat (Un. no show). llyen esetben az utazds megkezdésének az idépontja tekintendé eldllasi
idépontnak.

. Az Megbizénak a szolgéltatas elallasardl a Vallalkozét email-ben és/vagy faxon és/vagy ajanlott

levélben koteles tdjékoztatni.

A Vezetd vezetési és pihendidokre vonatkozoé eldirasok

Napi vezetési idé 9 6ra, amely hetente két alkalommal 10 érara novelheté
Atlagos heti vezetési Hetente: maximum 56 ora, 6 alkalom soran
idé Két egymast kovet6 hét soran: 90 éra

Megszakitds  nélkili 4 éra 30 perc
vezetési idd

Megszakitdsok Minimum 45 perc, amely kett6 vagy harom, legaldbb 15 perces
szakaszokra oszthat6 fel. A varakozasi id6, a haladé jarm(ivon, nem
vezetéssel eltoltott id6, valamint (kombinalt szallitds esetén)
kompon, vagy vonaton toOltott szallitds ideje megszakitdsnak

mindsl
Napi pihendidé (egy 11 6ra (megszakitas nélkal)
gépkocsivezetd 9 d6ra (megszakitas nélkil, heti harom alkalommal)
esetén)
Engedélyezett A kovetkez6 hét vége elétt lehetséges
csOkkentés Felosztas esetén 12 érara kell ndvelni a pihengidét, amelybdl 8 érat
Normal felosztas megszakitas nélkal kell biztositani.
Felosztas A pihendidd eltolthetd a jarmd flilkéjében, ill. a jarmu allasakor is
Lehetséges.
Egy megszakitas nélkul (Ro/Ro ill. vasut kozott)

minden 30 6réas id6szakban

Napi pihendéid6é (két 8 6ra megszakitas nélkil, 30 éras idészakonként
gépkocsivezetd

esetén)

Heti pihendid6 45 6ra megszakitds nélkil (napi pihendidét is beszamitva
(Norma) 36 6ra megszakitds nélkil, amennyiben lakdéhelyén vagy a jarmd
Engedélyezett telephelyén veszi ki a gépkocsivezeté a pihendidejét,

csokkentés

VIIl. Hibas teljesités

1. A Vallalkozé helytall az utazasi szerz8dés szerinti szolgaltatdsok teljesitéséért. Hibds teljesités

esetén az Megbizé szavatossdgi igényét érvényesitheti. A Megbizé szavatossdgi igényeinek
kielégitésére a 214/1996 (XI1/23.) Korm. rendeletben és a Ptk.-ban foglaltak az irdnyaddk.

. A Véllalkozé nem felel az utazasi szerz6dés nem, vagy hibas teljesitésébdl ered6 karokért, ha a

nem, vagy hibas teljesités sem az 6, sem az dltala igénybe vett kdzremUkddé magatartasara nem
vezethetd vissza.

. Ha a Megbizé, a fentiek szerint szavatossagi igényt kivdn érvényesiteni, kifogasat a helyszinen

haladéktalanul kozolnie kell a Véllalkozd képvisel6jénél. Amennyiben a szavatossagi igény a
Véllalkozé szolgdltatdsaival kapcsolatos, a Megbizdé koteles els6dlegesen a kifogdsait a
gépkocsivezetdvel kozolni (pl. légkondicionadléval kapcsolatos problémak stb.). A kozlés
késedelmébdl eredd karért az Megbizé felelds és a bizonyitasi teher az Megbizéra harul.



4. A kifogast teljes terjedelmében jegyzékdnyvbe kell foglalni, a jegyzékonyv egy példanyat aldirva,
a Megbizénak &t kell adni. A jegyz6kdonyvet a karigénnyel egyltt a Megbizé az utazéds
befejezésétdl szamitott 8 napon belll ajanlott levélben koételes a Véllalkozénak eljuttatni. A
Véllalkoz6 kizardlag az egyénileg benyujtott panaszokat vizsgélja ki. A helyszini jegyz6kényv
gépkocsivezetd altali atvétele nem jelenti a benne foglalt kifogdsok elismerését.

5. A kifogds jegyz6kdnyvben torténé rogzitésének elmulasztdsdbdél, valamint a kozlések
késedelmébdl eredd karok a Megbizét terhelik, és a Vallalkozé mentestl a Kkartéritési
kotelezettség aldl.

6. Az id6ben benyujtott panaszlevekre a Vallalkozé 30 napon belil valaszol.
7. A kartéritési igény 6sszege maximalisan az befizetett utazasi dij 30 %-a lehet.

8. Felhivjuk kedves Megbizénk figyelmét, hogy a személyiségi jogok védelme érdekében a Megbizék
személyes adatait (nevét, cimét, telefonszamat) és tartézkodasi helyét - még siirgés esetekben
sem - adjuk meg harmadik személynek, kivéve, ha a Megbiz6 maga azt nem kérte. Kozlések,
Uzenetek tovabbitési koltségei a Megbizét terhelik.

9. A kartérités nem vonatkozik a Megbizd poggyaszanak elvesztésébdl, megsériilésébsl eredd
kdrokra, amelyeket a Megbizénak kell haladéktalanul bejelenteni és érvényesiteni.

10.A sajat csomagjai és értékei megdbrzésérdl az utazds soran a Megbizé koteles gondoskodni.
Repllén, gépkocsin, hajon és szdlldshelyen hagyott targyakért a Vallalkoz6 felel6sséget nem
vallal.

11.Az utazas sordn a Megbizé dltal harmadik személynek illetve a gépjarmliben okozott karért a
Megbizé kdzvetlenll tartozik felelésséggel.

IX. Autébuszok hasznalata

1. Az gépkocsi Utasterében csak kézipoggyasz szallithaté. Nem mindsil kézipoggydsznak minden
olyan méret( targy, amely a gépkocsiban valé mozgast korldtozna.

2. Az gépkocsikon a dohdnyzés, étel fogyasztasa nem megengedett.

3. Az gépkocsi hitéje a gépkocsi tartozéka elsésorban a h(tést igényl6é gydgyszerek helyezhetdk el
benne.

X. Biztositas

Arainkban bel- és kiilféldi balesetbiztositas keriilt beépitésre. Egyéb biztositasok (pl.: betegség-,
poggydaszbiztositds) lehet6ségeirdl, fajtairdl, &rairdél, a biztositds Aaltal fedett kockazatokrél
részletes felvildgositast kaphat a Vallalkozétdl .

Xl. Jogvitak rendezése

A Gyurok Kft. Kotelezettséget vallal az esetleges hibas teljesitésb6l adddéd jogos igények gyors,
peren kivili rendezésére. A felek az utazasi szerzédéssel kapcsolatban keletkez6 minden
jogvitajukban aldvetik magukat a Baranya Megyeii Birésdg eljardsanak

A fenti feltételeket azok gondos tanulméanyozasat kévetéen elfogadom, és az okiratot aldirva az
utazasi szerz6dés egy példanyat atveszem:

A jelen Utazési feltételek a szerz6dés megkotéséig tdjékoztatd jellegliek, esetleges jogszabdlyvaltozés
vagy mas - példaul hatésagi -



